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1. USO DE DROGAS / ALCOOL E PORTE DE ARMAS

E expressamente proibido nas dependéncias da empresa: a ingestdo de bebidas alcodlicas,
como também a entrada ou permanéncia de individuo em estado de embriaguez; o consumo e/ou
comercializacdo de qualquer tipo de drogas licitas ou ilicitas (maconha, cocaina), e ainda, a
utilizacdo de medicamentos que ndo tenham sido prescritos por médico.

O efeito do uso de &lcool ou drogas, causa alteracdes multiplas no funcionamento do
organismo e aumenta a predisposicao a acidentes.

Caso 0 abuso de alcool ou de drogas estiver afetando seu desempenho no trabalho ou vocé
identifique que esta afetando o desempenho de outras pessoas, entre em contato com o setor de
Gestdo de Pessoas e eles irdo de forma confidencial auxiliar no processo da busca de programas
sociais de ajuda.

N&o sdo permitidas armas de qualquer natureza nas dependéncias da empresa, salvo as
utilizadas por profissionais expressamente autorizados e/ou devidamente contratados para a
finalidade de seguranca.

A Artefama visa ainda a seguranca dos seus produtos desde o processo fabril até a chegada
do produto no cliente, garantindo que a mercadoria ndo seja contaminada com nenhum tipo de
produto ilicito (drogas, armas, etc).

Anualmente a Artefama realiza campanhas de conscientizacdo referente aos perigos e
consequéncias do consumo de drogas e alcool, visando melhorar a qualidade de vida de seus
colaboradores.

2. ASSEDIOS E ABUSOS DE PODER

A Artefama possui e espera que seus clientes, fornecedores, prestadores de servicos,
colaboradores, tenham um compromisso com 0s principios basicos dos direitos humanos. Todos
devem ser tratados com respeito e dignidade.

N&o sdo admitidos nas dependéncias da empresa qualquer tipo de assédios, sejam eles
morais, sexuais, econémicos ou de qualquer outra natureza, bem como também ndo aceita a
ocorréncia de situacdes que desrespeitem, intimidem ou que tragam ameacas ao relacionamento
entre empregados, independentemente da funcao que exerca.

O Colaborador ou terceiro que se sentir constrangido, discriminado, humilhado, ou que, seja
alvo de preconceito deve entrar em contato com o setor de Gestdo de Pessoas, além de ter a
liberdade de expor a situacdo a qualquer uma das liderangcas da empresa, independente do nivel
hierarquico (inclusive a Direcao).

3. ANTI DISCRIMINACAO

O tratamento a todos deve ser respeitoso, cordial, e igualitario, independentemente de cargo
ou funcdo que exerca, raca, religido, género, estado civil ou familiar, idade, afiliacdo politica,
nacionalidade, deficiéncia, orientacido sexual e etnia, pois a Artefama convive com as diversidades,
e as compreende.

Nos processos de recrutamento, selecédo e/ou promocgéo, os candidatos devem ser avaliados
unicamente pelas suas condi¢cdes de atender e adequar-se as exigéncias da funcao.

4. ANTI CORRUPCAO E SUBORNO
A Artefama ciente que corrupcdo e suborno sado praticas que caracterizam crime, procura

adotar uma conduta ética, transparente, justa e correta em todos 0s seus relacionamentos
comerciais e organizacionais, para dessa forma cumprir as leis aplicaveis.

“Caso sua atividade houver divergéncia com este procedimento, comunigue seu superior imediato ou a Gestao da Qualidade para atualizacio”




A corrupgao e suborno ndo sdo aceitos em nossa empresa assim como em nenhuma das
nossas relacbes de comércio, sejam pessoas fisicas ou juridicas, com ou sem fins lucrativos, tais
como, clientes, fornecedores, prestadores de servi¢cos, colaboradores, etc.

A empresa proibe, oferecer e/ou receber dinheiro ou qualquer outro bem de valor, de qualquer
pessoa, com a intengcdo de obter alguma vantagem ou premiar qualquer ato comercial impréprio, ou
ainda induzir alguém a dar ou receber algum tipo de vantagem.

O Colaborador, que tiver acesso a informacdes confidenciais da Artefama ainda né&o
divulgadas publicamente, ndo podera passéa-las a terceiros sem autorizacio da Diretoria. E dever de
cada colaborador zelar pelos documentos confidenciais da empresa.

5. EXPLORACAO DO TRABALHO INFANTIL OU ESCRAVO

N&o aceitamos, nem adotamos a pratica do trabalho infantil ou escravo sob nenhuma
circunstancia. Nem mantemos relacionamento com empresas e pessoas que desrespeitam essa
conduta. E essa conduta é esperada também das empresas/pessoas que fazem parte da nossa
cadeia de negocios.

Caso tenha conhecimento de alguma situacédo que esteja violando esse item, utilize um dos
canais de comunicacao disponiveis no cédigo de conduta para fazer a dendncia.

6. APLICACAO DO CODIGO DE CONDUTA

Todos nés que temos relacdo com a cadeia de negdcios da Artefama possuimos a obrigacéo
de ler e entender o Cddigo de Conduta. Cada um de nos € responsavel por assegurar a
conformidade com o mesmo, informar suspeitas de violacdo e cooperar se necessario com a
investigacdo da empresa em relacdo a possiveis violagdes.

Os gestores da Artefama tém papel de grande relevancia no cumprimento do codigo de
conduta, sendo na prevencao e no combate de quaisquer irregularidades relacionadas a este, desta
forma, devem aprovar o cédigo antes da sua divulgacao e aplicacéo.

A Artefama possibilita que o colaborador e demais envolvidos tenham acesso livre ao setor de
Gestdo de Pessoas em casos de problemas, dendncias, davidas ou sugestdes. Caso ndo sinta-se
confortavel em procurar o setor de Gestdo de Pessoas, podera conversar diretamente com o seu
Gerente, Supervisor ou Diretoria.

Se vocé nédo se sentir confiante em usar seu nome, podera compartilhar suas preocupacoes
de forma anbnima, através do canal de comunicacdo “Contato” no website www.artefama.com.br ou
telefone (47) 3631-1280 ou (47) 3631-1252.

Para reclamacfes ou denuncias relacionadas a conformidade aos requerimentos aplicaveis
no escopo da certificacdo FSC, utilizar o website ou telefone (47) 3631-1208 ou (47) 3631-1276.

As informacdes fornecidas serédo mantidas em sigilo, exceto nas situagcdes em que a Artefama
tenha obrigacéo legal de informar aos 6rgéos e autoridades governamentais.

7. LIVRE ASSOCIACAO SINDICAL

Os trabalhadores séo livres para exercer o seu direito de formar ou participar (ou ndo), de
organizacgoes relacionadas ao trabalho, bem como se envolver em negociacdes coletivas. Esses
direitos sao exercidos sem medo de discriminagéo, violéncia ou assedio, seja fisico ou psicoldgico.

Caso o funcionario opte em associar-se ao sindicato da categoria, é orientado a procurar o
setor de RH para maiores informagdes.

8. TREINAMENTO

Responsavel: Gerente/ Supervisor da area/ Diretor
Todos os funcionarios devem ter acesso ao codigo de conduta.
Declaro que recebi orientacdes sob este procedimento e estou ciente de minhas obrigacoes:

“Caso sua atividade houver divergéncia com este procedimento, comunigue seu superior imediato ou a Gestao da Qualidade para atualizacio”




